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Methode

Fastservice
Het kwalificatiedossier fastservice bestaat uit één gemeenschappelijk basisdeel en de volgende 3 profieldelen/
kwalificaties:
• P1 Medewerker fastservice Niveau 2 Crebo 25178
• P2 1e medewerker fastservice Niveau 3 Crebo 25176
• P3 Manager/bedrijfsleider fastservice Niveau 4 Crebo 25177

Basisdeel I Medewerker fastservice (niveau 2)
Het basisdeel is tevens het profieldeel voor de kwalificatie medewerker fastservice, maar geldt ook voor het profiel 1e medewerker 
fastservice.

Titel Boekcode ISBN Druk Prijs Exameninfo Status Bijzonderheden

Medewerker fastservice FST 1 978-94-002-2684-5 1 € 40,50 P1 Leverbaar

Profielboek I 1e Medewerker fastservice (niveau 3)
Aansluitend op de basisboek

Titel Boekcode ISBN Druk Prijs Exameninfo Status Bijzonderheden

1e medewerker fastservice FST 2 978-94-002-2874-0 1 € 40,50 P1 Leverbaar

Profielboeken I Manager/bedrijfsleider fastservice (niveau 4) 
Voor dit profieldeel zijn momenteel alleen onderstaande horeca-lesmaterialen beschikbaar. Heb je interesse om deze lesmaterialen 
door te ontwikkelen voor Fastservice, neem contact met ons op. 

Titel Boekcode ISBN Druk Prijs Exameninfo Status Bijzonderheden

Operationeel plan LHO 1 978-94-002-2866-5 4 € 34,50 P3-K1 Leverbaar

Leidinggeven en 
personeelsplanning LHO 2A 978-94-002-2868-9 4 € 30,50 P3-K1 Leverbaar

Leidinggeven en communicatie LHO 2B 978-94-002-2869-6 4 € 30,50 P3-K2 Leverbaar

Bewaken van financiën LHO 3A 978-94-002-2870-2 4 € 36,50 P3-K2 Leverbaar

Begroten van financiën LHO 3B 978-94-002-2871-9 4 € 36,50 P3-K2 Leverbaar

Keuzedelen I Vakgericht

Titel Boekcode ISBN Druk Prijs Exameninfo Status Bijzonderheden

Bierkennis KZD BIER 978-94-002-2973-0 1 € 40,50 K0957 
P1, P2, P3 Leverbaar

Eetcultuur en -wensen KZD ECW 978-94-002-1947-2 1 € 37,50 K0032
P1, P2 Leverbaar

Wijnkennis 1 KZD WIJN 1 978-94-002-3665-3 1 € 40,50 K0197
P1, P2, P3 Leverbaar
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Keuzedelen I Ondersteunend

Titel Boekcode ISBN Druk Prijs Exameninfo Status Bijzonderheden

Arbo, kwaliteitszorg en 
hulpverlening (geschikt voor 
niveau 2-3)

KZD AKH 2-3 978-94-002-2360-8 2 € 30,50 K0003
P1, P2 Leverbaar

Digitale vaardigheden basis KZD DGV 1 978-94-002-2787-3 2 € 34,50 K0022
P1, P2 Leverbaar

Digitale vaardigheden gevorderd KZD DGV 2 978-94-002-2809-2 2 € 34,50 K0023
P2, P3 Leverbaar

Ondernemend gedrag (geschikt 
voor niveau 1-2) KZD ONG 1-2 978-94-002-2369-1 2 € 30,50 K0211

P1 Leverbaar

Ondernemend gedrag (geschikt 
voor niveau 3-4) KZD ONG 3-4 978-94-002-2370-7 2 € 30,50 K0072

P2, P3 Leverbaar

Oriëntatie op ondernemerschap KZD ONS 1 978-94-002-2372-1 2 € 30,50 K0080
P2, P3 Leverbaar

Van oriëntatie naar MBO-
Ondernemerschap KZD ONS 2 978-94-002-2194-9 1 € 30,50 K0165

P2, P3 Leverbaar

Keuzedeel solliciteren KZD SOL 978-94-002-2341-7 1hz € 30,50 K0097
P1 Leverbaar

Generieke examens en LOB

Titel Boekcode ISBN Druk Prijs Exameninfo Status Bijzonderheden

Nederlands 1F/2F-niveau NED 1F/2F 978-94-002-3910-4 3 € 37,50 P1, P2 Verwacht: 2024 Nieuwe druk

Nederlands 2F/3F-niveau NED 2F/3F 978-94-002-3230-7 2 € 37,50 P3, P4 Leverbaar

Rekenen voor niveau 2 REK MBO 2 978-94-002-3232-7 1hz € 37,50 P1 Leverbaar

Rekenen voor mbo niveau 3-4 REK MBO 3-4 978-94-002-3233-4 1 € 39,50 P2, P3 Leverbaar

Engels A2-niveau voor gastheer/
gastvrouw ENG A2 GHV 978-94-002-2485-8 2 € 30,50 P3 Leverbaar

Engels B1-niveau voor horeca ENG B1 HO 978-94-002-2459-7 2 € 34,50 P3 Leverbaar

Loopbaanoriëntatie en 
-begeleiding voor niveau 2 LOB MBO 2 978-94-002-2803-0 1 € 30,50 P1 Leverbaar

Burgerschap voor niveau 2 BRG MBO 2 978-94-002-2804-7 1 € 30,50 P1 Leverbaar

Loopbaanoriëntatie en 
-begeleiding voor niveau 3-4 LOB MBO 3-4 978-94-002-2801-6 1 € 30,50 P2, P3 Leverbaar

Burgerschap voor niveau 3-4 BRG MBO 3-4 978-94-002-2805-4 1 € 30,50 P2, P3 Leverbaar

Dit zijn de prijzen voor 2024. Prijswijzigingen onder voorbehoud.

Judith Pen
j.pen@uitgeversgroep.nl
073 613 03 09

Kennismaken?

Wil je meer weten over de methode Fastservice, of heb je 
advies nodig bij het samenstellen van je boekenlijst? Wij 
helpen je graag!
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